Condado de San Bernardino
Departamento de Servicios para Ancianos y
Adultos (DAAS)

ALERTA DE ESTAFA

Estafa: Criminales haciéndose
pasar por Agentes de FDA!

Enfoque: Personas Mayores de Edad

Los Estafadores estan llamando a las personas mayores de edad y fingiendo ser de La Agencia
de Alimentos y Medicamentos de los Estados Unidos (FDA) u oficiales de la ley. Los estafadores
pueden decir que la compra de sus medicamentos por teléfono o en el Internet es ilegal. Lo
pueden amenazar diciendo que van a pedir una busqueda de propiedades, arresto, orden de
arresto, o deportacion si usted no paga una multa por teléfono. Es posible que le pidan su
informacion personal tal como numero de prescripcion, numero de Medi-care, o informacion
bancaria. Esta es una estafa!l No pague la multa o dé su informacion! Cuelgue el teléfono!

Advertencia! Los Estafadores se estan haciendo pasar por
agentes de FDA para obtener su informacion personal

La Oficina de Investigaciones Criminales de la FDA recomiendan lo siguiente:

« Nunca de su informacion personal o haga pagos a personas que le llaman.
« Alerte a sucompaiiia de tarjeta de crédito y asegurese que no haiga cargos adicionales.
« Silas llamadas telefonicas persisten, considere cambiar su numero de teléfono.
« Si usted compra su medicamento por teléfono o por el internet, asegurese que es una
companfia digno de confianza. Algunas sugerencias incluyen verificando que la compafia:
(1) Este localizada en los Estados Unidos y tenga una direccion fisica;
(2) Tenga licencia vigente del Consejo Estatal de Farmacias;
(83) Tenga un farmacéutico licenciado disponible para contestar sus preguntas;
(4) Requiera una receta medica de su doctor; y
(5) Ofrezca operadores del servicio al cliente en vivo.

Si usted piensa que ha sido victima de una estafa, llame a los
Servicios para la Proteccion de Adultos (APS) del Condado de San
Bernardino al 1-877-565-2020, 6 a su departamento local de
policia.
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