
Si usted piensa que pudo haber sido victima de una estafa, póngase en 
contacto con Servicios de Protección para Adultos (APS) del Condado de 
San Bernardino al 877‑565‑2020, o su departamento de policía local.

Nota: Puede reportar a depredadores de estafa al FTC, Servicios para la Protección de Adultos 
(APS) y el FBI Centro de Quejas de Crímenes por Internet.

SCAM ALERT #20-009 (SP)  (09/20)  EK:CJ:gq

Depredadores de estafas están atentando obtener su información personal, médica y 
financiera al anunciar exámenes falsos de anticuerpo que muestra si la persona ha tenido 
COVID-19. ¡No deje que esto le suceda a usted!

Reportes de esta estafa indica que el depredador de estafa puede comunicarse con usted 
a través de llamadas automáticas (robocall), mensajes de texto o correo electrónico y 
dirigirlo a un sitio web que aparenta ser una compañía de suministros médicos o clínica 
medica vendiendo kits de examen de anticuerpo. ¡Estos mensajes pueden indicar que 
usted ha sido infectado y después solicitar su información personal! ¡No haga clic en los 
enlaces o proporcione cualquier información!

La Comisión Federal de Comercio (FTC), la Oficina Federal de Investigaciones (FBI) y la 
Oficina de Buenas Prácticas Comerciales (BBB) recomiendan lo siguiente:

 z Hable con su doctor si desea hacerse un examen de anticuerpo para que él/ella le 
pueda ayudar a determinar si el examen está cubierto por su seguro y dirigirlo a una 
clínica legitima.

 z Busque cualquier producto ofrecido y a la compañía para revisiones y quejas a través 
de BBB al https://www.bbb.org.

 z Nunca comparta su información personal, médica o financiera con extraños.

 z Solamente realice compras con personas y compañías de su confianza.
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