SAN BERNARDINO

COUNTY Aging and Adult Services

ALERTA DE ESTAFA

Estafa: Llamadas de Solicitud de Seguro Social
Enfoque: Todas Personas Mayores

Los estafadores estdn intentando obtener informacion personal de personas mayores

al pretender ayudarles con solicitudes y reclamos para beneficios de discapacidad. El
Inspector General del Seguro Social ha emitido una advertencia sobre este tipo de
estafa para cualquier persona que pudo haber empezado una solicitud o esta recibiendo
beneficios. Estos estafadores lo pueden contactar y intentar obtener informacién
personal de usted al decir que necesita “completar el proceso” o “finalizar su papeleo al
contestar algunas preguntas por teléfono.” jEsto es una estafa! {No comparta cualquier
informacion personal! ;Si los estafadores obtienen su informacion personal usted esta a
riesgo de robo de identidad y beneficios!

1 jLos estafadores estan impersonando a representantes de la Administracion del
. Seguro Social!

La Comisidn Federal de Comercio ofrece algunas sugerencias para que se proteja a si
mismo y su informacion personal de los estafadores:

Mantenga todas las copias de sus beneficios y solicitud en un lugar seguro para que pueda
contactar a la agencia directamente.

Nunca le de o confirme cualquier informacion personal a alguien que le llame.

Si ha solicitado beneficios de incapacidad, llame a la Administracién de Seguro
Social directamente para verificar el estado de su solicitud. El nimero gratuito es
1-800-772-1213.

iNo pague cualquier tipo de cuota por teléfono; la Administracion de Seguro Social
nunca le pedira que pague una cuota por teléfono!

Si usted cree que puede haber sido victima de una estafa, pongase en
contacto con los Servicios de Proteccion para Adultos y Ancianos (APS)

del Condado de San Bernardino al 877-565-2020, o su departamento
local de policia.
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