Condado de San Bernardino
Departamento de Servicios para
Ancianos y Adultos (DAAS)
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Estafa: Tarifas de Beneficios para Asuntos de Veteranos (VA) de los EE.UU.
Enfoque: Veteranos Ancianos

Organizaciones que no estan autorizadas y no estan acreditadas, puede ser que no estén actuando en

su mejor interés cuando le estén ayudando con sus beneficios de VA y/o su informacién confidencial.

Ellos dicen que son “defensores” y estan mandando representantes a su centro para personas mayores,

institucion de vivienda asistida, establecimiento de cuidado para ancianos o centro de la comunidad o

incluso llamando por teléfono o mandando folletos.

El Departamento de Asuntos de Veteranos del los EE.UU. y el Centro para los Derechos de Veteranos
Ancianos alertan que este grupo tiene estrategias designadas para cobrarle cargos innecesarios y obtener
su informacion personal. Si recibe una peticion para comprar servicios financiales o legales para ser
elegible, o si alguien le esta pidiendo su informacion personal:

iNo proporcione nada de informacion!

iEl Departamento de VA de los EE.UU. nunca le cobrara cuotas!
iTenga Cuidado con las comparfiias que estén cobrando cuotas!

iComuniquese con su VA local inmediatamente!
La ley federal establece que solamente hay 3 tipos de personas reconocidas para ayudar a los
Veteranos con sus beneficios. Estas personas deben ser acreditadas por el Consejero General de VA
para representar a los Veteranos y incluye:

e Abogados,
o Agentes,y
e Representantes de organizaciones de servicios reconocidas por VA.

El Departamento de Asuntos de Veteranos (VA) del Condado de San Bernardino ofrece representantes
gue cumplen con las reglas Federales, y estdn plenamente acreditados. Ellos son su contacto
integrado para su beneficios de VA, designado para asistir a los Veteranos y sus familias con la
solicitud y recibo de sus beneficios y cualquier otro servicio disponible. Su oficina local de VA puede
proveerle con informacién exacta sobre su solicitud. jEllos nunca le cobraran cuotas, estos son sus
beneficios! Puede llamar al Condado de San Bernardino VA sin cargos al 1-866-472-8387.

Si usted piensa que ha sido victima de una estafa, llame a los Servicios para
la Proteccion de Adultos (APS) del Condado de San Bernardino al
1-877-565-2020, 6 a su departamento local de policia.
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