Condado de San Bernardino
Departamento de Servicios Para

Ancianos y Adultos (DAAS)

Estafa: *72 Transferencia de Llamadas

Enfoque: Personas Mayores de Edad

Oficiales encargados del orden publico y la Comision de Servicios Pablicos
de California estan advirtiendo al publico acerca de criminales que se
hacen pasar como oficiales encargados del orden publico quienes afirman
que un ser querido esta en problemas. La persona que llama puede decir
que usted aparece como un contacto de emergencia y que para obtener
informacion acerca de su ser querido debe llamar a un nimero especifico.
Este nimero comienza con *72. Después que llama al niimero, el criminal
podra usar su niumero de teléfono para hacer llamadas entre 3 personas o
llamadas a cobro revertido.

iCriminales intentaran acceder su miomero de teléfono para cobrar llamadas!
iEste acto es un crimen!

iNo sea la proxima victima!

Las autoridades aconsejan que usted:

¢ Escriba toda la informacion que la persona que llama le dice acerca de su ser
querido y luego cuelgue. No llame al namero que le proporcionen.

¢ No proporcione ninguna informacién de identificacion personal a la persona que
llama, incluyendo su nombre, direccion, o cualquier otros nameros de cuentas.

¢ Llame a un pariente 6 amigo de confianza para asegurarse que su ser querido esta
bien.

¢ Llame a su compania de teléfono y dele toda la informacion acerca de la llamada.

Si usted piensa que ha sido victima de una estafa, llame a los Servicios
para la Proteccion de Adultos (APS) del Condado de San Bernardino al
1-877-565-2020, 6 a su departamento local de la policia.
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