
Estafa:  *72 Transferencia de Llamadas  

Enfoque:  Personas Mayores de Edad 

Oficiales encargados del orden público y la Comisión de Servicios Públicos 

de California están advirtiendo al público acerca de criminales que se 

hacen pasar como oficiales encargados del orden público quienes afirman 

que un ser querido está en problemas.  La persona que llama puede decir 

que usted aparece como un contacto de emergencia y que para obtener 

información acerca de su ser querido debe llamar a un número especifico.  

Este número comienza con *72.  Después que llama al número, el criminal 

podrá usar su número de teléfono para hacer llamadas entre 3 personas o 

llamadas a cobro revertido. 

Las autoridades aconsejan que usted: 

 Escriba toda la información que la persona que llama le dice acerca de su ser 
querido y luego cuelgue.  No llame al número que le proporcionen. 

 No proporcione ninguna información de identificación personal a la persona que 
llama, incluyendo su nombre, dirección, o cualquier otros números de cuentas. 

 Llame a un pariente ó amigo de confianza para asegurarse que su ser querido esta 
bien. 

 Llame a su compañía de teléfono y dele toda la información acerca de la llamada. 

Si usted piensa que ha sido victima de una estafa, llame a los Servicios 

para la Protección de Adultos (APS) del Condado de San Bernardino al 

1-877-565-2020, ó a su departamento local de la policía. 

C o n d a d o  d e  S a n  B e r n a r d i n o  

D e p a r t a m e n t o  d e  S e r v i c i o s  P a r a   

A n c i a n o s  y  A d u l t o s  ( D A A S )  

 

SCAM ALERT #12-005 (SP) (05/12)   RD:CJ:deg 

¡Criminales intentaran acceder su número de teléfono para cobrar llamadas! 

¡Este acto es un crimen! 

¡No sea la próxima victima! 


