
Estafa:  Engaño en Reparaciones al Hogar 

Target:  Personas Mayores de Edad 
Hay un aumento en el crimen cometido contra ancianos por personas 

que ofrecen hacer reparaciones al hogar y toman pago por los servicios 

pero no terminan el trabajo o lo hacen pobremente. 
 

 

Para evitar estafas en reparaciones al hogar: 

 Diga “¡No!” a cualquiera que toque su puerta, sin anunciarse, para 
reparar artículos en su hogar. 

 Pídale a todo contratista que muestre su “Licencia de Bolsillo” y licencia 
de conducir. 

 Obtenga por lo menos tres presupuestos por escrito explicando 
exactamente cuanto costara el trabajo y cuando será terminado. 

 Asegúrese que los detalles de su contrato sean confirmados por escrito. 

 Conozca el domicilio de la oficina del contratista, no acepte un Apartado 
Postal o número de teléfono solamente. 

 No pague por todo el trabajo hasta que esté completo e inspeccionado.  
Un pequeño depósito puede ser requerido, que no exceda el 40 
porciento del costo final. 

Si usted piensa que ha sido victima de una estafa, llame a los Servicios 
para la Protección de Adultos (APS) del Condado de San Bernardino al 

1-877-565-2020, ó a su departamento local de policía. 
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¡Cuídese de Estafadores que dicen  
ser especialistas en mantenimiento o contratistas! 


