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Estafa: Falsas Llamadas para Cobrar Deudas

Enfoque: Todas las Personas Mayores Edad

Oficiales estan informando al publico que hay individuos que estin falsamente
representando a agencias de cobros y estdn enfocindose en personas mayores de
edad a través de llamadas telefénicas intimidatorias. Las personas que llaman van a
decir que tiene una factura sin pagar que ya se ha vencido y trataran de obtener su
informacién personal como su nimero del seguro social, nimero de licencia de
manejar o informacion de sus tarjetas de crédito o cuentas bancarias.

iNo comparta su informacion!

iEstafadores trataran cualquier cosa para obtener su informacion personal! i
iMantenga segura su informacion! |

Para protegerse de este tipo de actividad criminal:

« Nunca proporcione su informacion personal a una persona que llama.

. Pida que le envien por correo copias escritas de sus facturas.

. Pida copias originales de sus cuentas para que pueda revisarlas.

« Tenga en sus archivos el nombre, domicilio y namero de teléfono de la persona
que llama.

. Llame a la compaiia a la cual la persona dijo que tenia la deuda y verifique si la
demanda es legitima, si es asi, haga arreglos para pagar. No use el nimero de
teléfono proporcionado por la persona que lo llamo para verificar la deuda.

La oficina Fiscal del Distrito recomienda que todos deben obtener una copia de su

reporte de crédito cada afo. El Decreto de Transacciones de Crédito Justas y

Precisas del 2003 protege su derecho a recibir una copia gratis. Para pedir su copia,

llame a los Servicios para Solicitar un Reporte de Crédito Anual al 1-877-322-8228.

Si usted piensa que ha sido victima de estafa, comuniquese con los
Servicios de Proteccion de Adultos (APS) del Condado de
San Bernardino al 877-565-2020 6 a su departamento de policia local.
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